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Demandas Ouvidoria Via Colinas
2° Semestre 2024




Ouvidoria Via Colinas - 1° de julho a 31 de dezembro de 2024

Tipos de manifestacdo

22 Semestre
Tipo de Manifestagao Quantidade
Denuncia 1
Elogio 65
Reclamagao 497
Solicitacdo de Informacao 8037
Sugestdo 1
Total 8601

= Denuncia

= Elogio
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m Solicitacdo de Informacdo
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Ouvidoria Via Colinas - 1° de julho a 31 de dezembro de 2024

Formas de contato

22 Semestre

Solicitagao de
Tipo de contato Denlncia Elogio Reclamagao informacao Sugestao | Quantidade
0800 1 61 166 2749 0 2977
Carta 0 0 0 0 0 0
E-mail 0 4 330 5285 1 5620
Pesquisa 0 0 3 0 3
Pessoal 0 0 1 0 0 1
Total 1 65 497 8037 1 8601
= 0800
Carta
= E-mail
= Pesquisa
Pessoal
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